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CONTRASTARE il fenomeno del CYBERBULLISMO In tutte le
sue manifestazioni
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Cyberbullismo o bullismo?

|| cyberbullismo, o cyberbullying, € il termine coniato da Bill
Belsey, indica il bullismo che si manifesta nello spazio
virtuale dei media digitali.

Percio il cybebullismo & una "nuova” forma di bullismo, resa
possibile dai nuovi mezzi di comunicazione.
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CHI E IL CYBERBULLO?

Il cyberbullo puo essere
una persona esfranea o
sconosciuta dalla vittima,
puo agire singolarmente o
molto spesso supportata
dal gruppo.

Il cyberbullo puo rivelare
la propria identita o
rimanere anonimo,
protetto da un profilo
fake(falso), da un avatar
o da un nickname.
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Ecco come si manifesta il bullismo virtuale:

Molestie: il bullo invia frasi
volgari e violente tramite email,
sms, chat o blog.

Denigrazione: il bullo diffonde

- : n
opinioni e commenti che : Fel'll'e 00Il
minano la reputazione, I. k
un Glic

Violazione privacy: il bullo
ruba nickname e password, e li
usa impropriamente.

Esclusione: il bullo isola la
vittima da blog, chat ed altro.

Persecuzione: le molestie del
5 bullo vengono inoltrate a
ripetizione,

o1 BENESSEREZ60.COM




Il cyberbullismo

Minori coinvolti e denunciati nel 2016
Reato Denunce

» Stalking

* Diffamazione on line

* Ingiurie, minacce e molestie on line

» Furto identita digitale

» Diffusione materiale pedopornografico

TOTALE

Come la pensano i giovani

Non & grave insultare La vittima non avra
sui social ¥4 | conseguenze dagli attacchi

non é grave senza autorizzazione 682

L’aggressione verbale . Non & grave pubblicare immagini,
86%

Fonte: Polizia postale - Universita la Sapienza ANSA £entimefri
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ENNESIMO CASO DI CYBERBULLISMO, Mmsm.n INTUTTO ILMONDO

Siuccide a 14 anni

per gli insulti on line

(Gran Bretagna sotto choc. | messaggl: “Se muorinessuno sene accorgera”

I e ein

«Se muori nessuno se ne ac-
corgeray, le avevano scritto
sul social network ask.fm. In-
vece la morte di Hannah Smi-
th, ragazza di 14 anni che si &
tolta la vita dopo essere rima-
sta vittima di
ha sconvoltola Gran Bretagna.
Hannah era una ragazza
come tante, abituata a stare
su internet e a passare tempo
sui social network. «Vivace,
allegra, molto espressiva, Era
solo una teenager ed era mol-
to, molto contenta» ha rac-
contato il padre. Ma la giova-
ne, di Lutterworth, nel Leice-
stershire, era diventata ogget-

| to di insulti, abusi e perfino

minacce online. Sopraffatta,

| venerdi scorso Hannah si &
| impiccata. Solo il giorno pri-

ma, aveva postato una foto-
grafia che era quasi una dispe-
rata richiesta di aiuto: «Pensi

| di voler morire, ma vuoi solo
| essere salvata». Un'amica del-

la ragazza ha spiegato come
gli insulti spesso riguardasse-
0 la sua famiglia o 'aspetto
della giovane. «Sapevo cosa
stava succedendo, ma lei insi-

senza svelare I'dentita. & stato il
papa di Hannah a scoprire gli
insulti sulla pagina della figlia.
Adesso chiede risposte al go-
verno. «Quanti altri adol i

Ask.fr, che conta circa 60 mi-
lioni di utenti ed ha base in Let-
tonia, ha parlato di «autentica

dovranno suicidarsi a causa de-
gli abusi online, prima che ven-
ga fatto qualcosa?». «Ask.fm e
altri siti simili guadagnano mi-
lioni sulla miseria delle perso-
ne. Faceio appello a David Ca-
meron, come primo ministro e
come padre, affinché si assicuri
che questi siti siano regol;

Quello di Hannah é solo I'ul-
timo caso a scuotere la Gran
Bretagna. In autunno due stu-
dentesse irlandesi, di 15 e 13
anni, si suicidarono dopo esse-
re rimaste vittime di bullismo
sullo stesso sito. E in Italia, &
ancora vivo il ricordo di Caro-
lina la quindi di Novara

tati cosl da evitare che il bulli-
smo possa colpire persone vul-
nerabili come mia figlia.

che si & uccisa dopo essere
stata oggetto di cyberbullismo

- sul web.

La vittima
Hannah
aveva

14 anni

e damesi
la sua vita
era diventata
un inferno
acausa

del bullismo
che subiva
sul social
network

BARBARA COTTAVOZ
NOVARA

«Nessuno mi ridara
mia figlia ma biso-

gna fare qualcosa

steva che non le dava fastidio» per fermare questo
ha raccontato Georgia Clarke. | massacroy: il suicidio dellara-
Ask.fm & un sito di doman- | gazzina inglese perseguitata
de e risposte molto usato dai | suun social network I'ha fatto
agers poiché t ripi eal5 0. Paolo
agli utenti di inviare messaggi | Picchio @ il papa di Caroli

Il papa della ragazza di Novara
“Anche mia figlianon ha retto
aquella pressione continua”

la 14enne novarese che si getto
dal balcone di casa dopo mesi di
insultion line. Sei ragazzini trai
13 e 115 anni che avrebbero po-
stato immagini imbarazzanti
sono sotto inchiesta: violenza
sessuale, diffusione di materia-
le pedopornografico e morte
‘come conseguenza di un altro
reato. Piechio ha accettato I'in-
vito della senatrice Pd Elena

Ferrara, insegnante di «Caros,

di collaborare con lei in un pro-

getto contro il cyberbullismo.
ch e ey

«Ancora adesso mi sto chieden-
do perché dei ragazzi abbiano il
solo obiettivo di insultare. Pro-

« i controlli sui so-

== Il 5 gennaio Carolina
Picchio, 14 anni, si getta dal-
la finestra del terzo piano
della sua casa di Novara.
Per gli insulti via web sei co- |
etanei sono indagati.

cial rk: non sono ammis-
sibili I'anonimato e I'insulto. Poi
bisogna educare. Ad esempio
utilizzare 'ora di religione o di
educazione civica per insegna-
re ai ragazzi come usare i social
networks.

Uno strumento che gli adole-

scenti spesso sottovalutano,
«lnfatti. Ora i ragazzini che in-
sultavano mia figlia dicono “Ma
io non pensavo di fare cosi ma-
le”. Se nessuno glielo spiega
non capiranno mai»

Come si spiegail loro compor-

babil i social network so-
no il paravento che fa esplodere
le frustrazioni di chi mai, di per-
sona, avrebbe il coraggio di dire
certe cosen.

Aveva awuto sentore di quan-

o stava succedendo a Caroli-

na?
«Nessuno di noi in famiglia so-
spettava nulla e nemmeno la
sua migliore amica. Mai avrei
immaginato che mia figlia sa-
rebbe arrivata a un gesto simi-
le: era una ragazza, espansiva,
amava lo sport. Lei & arrivata
alla morte. Ma chissi quanti al-
tri stanno soffrendo per perse-
cuzioni simili»
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Ciascun MINORE ULTRAQUATTORDICENNE, nonché
ciascun GENITORE o soggetto esercente lo

responsabilita del minore che abbia SUBITO taluno
degli ATTI di cui ALL’ARTICOLO 1, COMMA 2
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Qualora

Entro le 24 ORE SUCCESSIVE il O non sia possibile

soggetto responsabile NON O ComuNaUE identificare il
° () °
abbia COMUNICATO di avere en’rro 48 ORE titolare del
1to I'INCARICO di e trattamento o il

non vi abbio :
* SLUTO gesftore del sito
internet o del
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Entro 30 GIORNI dalla data di ENTRATA

IN VIGORE della presente LEGGE

ISTITUITO presso la Presidenza del Consiglio dei

A‘

ICO per la PREVENZIONE e |l
: A
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Il MIUR, entro 30 GIORNI dalla data di entrata in vigore della
presente legge adotta LINEE di ORIENTAMENTO per la
PREVENZIONE e il CONTRASTO dei CYBERBULLISMO nelle SCUOLE,

alendosi della collaborazione della POLIZIA POSTALE

ecipazione di un




EIL CONTRASTO IN AMBITO SCOLA

Ogni ISTITUTO SCOLASTICO, nellambito della propria
autonomia, INDIVIDUA fra i DOCENT]
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EIL CONTRASTO IN . - -

Gli UFFICI SCOLASTICI REGIONALI promuovono la
pubblicazione di BANDI per il FINANZIAMENTO di
PROGETTI di parficolare interesse ELABORATI da RETI DI

SCUOLE
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Le ISTITUZIONI SCOLASTICHE, nellambito della propric

autonomia e nellambito delle risorse disponibili

PROMUOVONO 'EDUCAZIONE all’'USO CONSAPEVOLE della RETE
i DIR e DOVERI connessi all' UTILIZZO delle
slemento trasversale alle

///.A
s

/{/
/
/
)

7z
/
7
s




| SERVIZI TERRITORIALI, con l'ausilio delle
ASSOCIAZIONI e degli altri ENTI che
oerseguono le finalita della presente legge
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N AIVIDITU

SOSTEGNO = DI RECUPERO
Salvo che il fatto costituisca reato il DIRIGENTE SCOLASTICO

che venga a CONOSCENZA di ATTi di CYBERBULLISMO ne
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18 MARZO 2008, N. 48

La POLIZIA POSTALE relaziona con cadenza annuale al TAVOLO
CNICO, sugli ESITI delle MISURE di CONTRASTO al fenomeno
del CYBERBULLISMO

4
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Fino a quando non e proposta QUERELA o non € presentata
DENUNCIA per taluno dei REATI (di cui agli articoli 594, 595 e 612
del CODICE PENALE e all'articolo 167 del CODICE per la
PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI) COMMESSI medlcn’re la RETE







Art. 594 C. P,

INGIURIA

Chiungue OFFENDE L'ONORE o il DECORO di una PERSONA
PRESENTE € PUNITO con la RECLUSIONE fino a SEl MESI o con la
MULTA fino a 516 €.

Alla STESSA PENA soggiace chi commette il fatto mediante
EGRAFICA o TELEFONICA, o con SCRITTI o




Art. 595 C. P
DIFFAMAZIONE

Chiunqgue, fuori dei casi indicati nell'articolo precedente,
COMUNICANDO con piu PERSONE, OFFENDE I'altrui REPUTAZIONE, €
PUNITO con la RECLUSIONE fino a UN ANNO o con la MULTA fino a 1.032

€.
fesa consiste neII atftribuzione di un FATTO DETERMINATO, la pena e
UE ANNI, ovvero della MULTA fino a 2.065 € .
con qualsiasi altro MEZZO




-

Art. 612 C. P.

MINACCIA

Chiungue MINACCIA ad altri un INGIUSTO DANNO e PUNITO, a
QUERELA della persona offesa, con la MULTA fino a 1.032 € .

A € GRAVE o e fatta in uno dei modi indicati
1R IONE fino a UN ANNO e

/
77
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Ari. 167 Codice per la
protezione dei dati personali

|. Salvo che il fatto costituisca piu grave reato, chiunque, al fine di TRARNE
PER SE o PER ALTRI PROFITTO o di RECARE ad altri un DANNO, PROCEDE AL
TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI in violazione di quanto disposto dagli

articoli 18, 19, 23, 123, 126 e 130, ovvero in opplicozione dell'articolo 129,
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